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CERTIQUALITY ACADEMY

Chi siamo

CQY Academy ¢ |a divisione strategica di Certi-
quality che propone una offerta formativa per-
manente di alto livello tecnica, specialistica e
manageriale.

Da oltre trent'anni accompagna le aziende che
vogliono andare oltre |la certificazione, investen-
do nelle persone, nel loro potenziale e nelle com-
petenze che fanno la differenza.

Crediamo nella formazione come motore di evo-
luzione: per questo creiamo percorsi che alimen-
tano il talento, aggiornano le competenze e co-
struiscono, giorno dopo giorno, un mMmodo NUovo
di fare impresa piu consapevole, piu competen-
te, piu orientato all'eccellenza.

Cirivolgiamo ad aziende, organizzazioni e profes-
sionisti offrendo soluzioni formative disponibili
In un calendario predefinito a catalogo oppure
studiate e progettate per le esigenze specifiche
delle aziende.

CQY Academy e molto piu di un punto di riferi-
mento. E un luogo dove la cultura della qualita
diventa ispirazione, crescita e futuro.
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"l 'istruzione e la formazione

sono le armi piu potenti
che si possono utilizzare per
cambiare il mondo”

Nelson Mandela
(Premio Nobel per la pace)
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LA PROPOSTA FORMATIVA

Crescere insieme alle imprese

Crazie a un‘'ampia e articolata offerta formativa, siamo in grado di supportare le organizzazioni nell'affrontare
Ccon successo le nuove sfide del mercato, valorizzando |le persone e le loro competenze.

La nostra proposta formativa si distingue per la struttura modulare e flessibile, che consente di pianificare
percorsi di apprendimento personalizzati, in linea con |la realta e le esigenze di ogni azienda.

Formazione Techica

Rivolta a tutte le risorse coinvolte nel processi dei Sistemi di Gestione, Ia
formazione tecnica e pensata per garantire una crescita concreta e im-
Mmediatamente applicabile. | corsi sono disponibili in modalita interazien-
dale a catalogo, oppure direttamente in azienda, su richiesta.

Le principali aree di intervento:

= Corsi base sulle norme ISO e sui Sistemi di Gestione
= Corsi di qualificazione per Auditor e Lead Auditor
Approfondimenti e aggiornamenti sulle norme ISO

Percorsi ESG dedicati ad ambiente, responsabilita sociale
e governance

“Non puoi cambiare il vento,
ma puoi regolare le vele.”

(Seneca)
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Formazione Manageriale

Dalla comunicazione alle competenze di leadership, la formazione mana-
geriale & pensata per tutti i livelli aziendali. | corsi, disponibili in modalita
Interaziendale, a catalogo o personalizzabili, favoriscono o sviluppo delle
soft skills e |la crescita professionale dei team e dei manager.

Le principali aree di intervento:

= Sviluppo personale e comunicazione
» | eadership, sviluppo manageriale
= Cestione del collaboratori

= Governance aziendale

“Ogni giorno, quello che scegli,
quello che pensi e quello che fai
e cio che diventi.”

(Eraclito)
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| PERCORSI PER AUDITOR

Nuove edizioni ISO =B

11 2027 sara un anno chiave per 'aggiornamento professionale degli auditor.
Nuove edizioni ISO: sei pronto a gestire le prossime novita normative?

Le principali norme dei sistemi di gestione ISO 9001, ISO 14001, ISO 45001 e ISO 19011 sono oggetto di revisione.
Certiquality segue con particolare attenzione l'evoluzione dell'iter di revisione e pubblicazione delle norme, al fine di garantire contenuti formativi
sempre aggiornati e allineati agli sviluppi internazionali.

Aggiorna la tua qualifica di auditor e resta al passo con i nuovi standard

v

Per affrontare con successo il cambiamento, proponiamo
percorsi di aggiornamento dedicati alle nuove edizioni
normative.

per continuare a svolgere attivita di audit con competenza,
autorevolezza e in piena conformita ai requisiti degli standard
aggiornati.

\ & | corsi permetteranno di apprendere e applicare le novita
AU Introdotte, mantenere e adeguare le qualifiche di auditor

Un'opportunita concreta per investire nella crescita professionale
e trasformare l'evoluzione normativa in un vantaggio
competitivo.

Vuoi il . . ialio? :
uoi saperne di piu H.al bisogno di un <.:on5|'gI|<.> Contattacil
tel. 02 80691782 - e-mail academy@certiquality.it
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| PERCORSI PER AUDITOR

Auditor interno B

E la funzione all'interno dell'organizzazione che pud effettuare le verifiche per valutare la conformita del proprio sistema di gestione (audit di prima
parte) e quello dei propri fornitori (audit di seconda parte). Per svolgere correttamente tale attivita deve avere, oltre alle conoscenze specifiche sulle
norme di sistema, una conoscenza sulle metodologie di audit secondo la linea guida I1ISO 19011,

PERCORSO FORMATIVO DI QUALIFICAZIONE PER AUDITOR INTERNO DEI SISTEMI DI GESTIONE
Il percorso consente di acquisire la metodologia per effettuare Audit di 1a e 2a parte (all'interno dell'Organizzazione e/o presso i fornitori), cosi come
richiesto dalla Linea Guida ISO 19011. Il percorso si rivolge a tutti coloro che rivestono ruoli operativi nello sviluppo e mantenimento dei diversi Sistemi

di Gestione delle Organizzazioni.

TIPOLOGIA DI CORSO
Corso sui requisiti
della Norma

OBIETTIVO

Conoscere la Norma di riferimento

CARATTERISTICHE

Corso della durata di1o 2 giorni.
Il corso non & obbligatorio ma & fortemente consigliato.
Per frequentare il corso per Auditor Interno e superare I'esame,
infatti, & necessario conoscere la Norma di riferimento

CORSI DI RIFERIMENTO

Qualita - Norma ISO 9001 - NSO01 (1g)
oppure per un maggior approfondimento
Qualita - Norma ISO 9001 - VI09 (2g9)

Ambiente - Norma ISO 14001 - EC91 (19)
Sicurezza sul Lavoro - Norma ISO 45001 - HS97 (1g)
Energia - Norma ISO 50001 - CE16 (1g)

Sicurezza delle Informazioni
Norma ISO 27001 - BS13 (19)

CERTIQUALITY ACADEMY | CATALOGO CORSI & PERCORSI FORMATIVI 2027

Per conseguire la qualifica di auditor di 1° e 2° parte
il percorso formativo suggerito e il seguente:

TIPOLOGIA DI CORSO

Corso sulla
Linea Guida ISO 19011
Conoscere le modalita di
conduzione dell’Audit

CARATTERISTICHE

Corso della durata di 2 giorni, con esercitazioni,
lavori di gruppo e casi di studio

CORSI DI RIFERIMENTO
Auditor Qualita - NS02 (2gg)
Auditor Ambiente - EC92 (2g9)
Auditor Sicurezza sul Lavoro - HS98 (2gg)
Auditor Energia - CE17 (299)

Auditor Sicurezza delle Informazioni
BS02 (2g9)

ESAME FINALE

Esame di
qualificazione per
Auditor Interno

OBIETTIVO

Ottenere la Qualifica di

AUDITOR INTERNO

CARATTERISTICHE

['esame verte sia sulla Norma di riferimento,
sia sulla Linea Guida ISO 19011
L'esame si terra in data da definirsi
a distanza di circa 7/10 gg
dal corso di Auditor
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| PERCORSI PER AUDITOR

Lead Auditor 3

E colui che pud svolgere I'attivita di audit per un Organismo di certificazione. || percorso consente di acquisire la metodologia per effettuare Audit
di terza parte (presso Organizzazioni terze), cosi come richiesto dalla Linea Guida ISO 19011 e dalla Norma ISO 17021.

PERCORSO FORMATIVO DI QUALIFICAZIONE PER LEAD AUDITOR
Il percorso si rivolge a tutti coloro che operano nella Organizzazioni che implementano Sistemi di Gestione delle Organizzazioni, utilizzando le

tecniche di audit per verificarne l'efficacia.

TIPOLOGIA DI CORSO

Corso | MODULO
sulle tecniche di Audit
Acquisire le conoscenze
metodologiche per effettuare
gli audit di parte terza

CARATTERISTICHE

Corso della durata di 16 ore con esercitazioni,
lavori di gruppo e casi di studio

CORSI DI RIFERIMENTO

Per conseguire la qualifica di lead auditor di 3° parte

e necessario frequentare i seguenti corsi: ESAME FINALE
Esame

di qualificazione per
Lead Auditor

OBIETTIVO

Ottenere la Qualifica di

LEAD AUDITOR

CARATTERISTICHE

TIPOLOGIA DI CORSO

Corso Il MODULO

sul Sistema di Gestione

OBIETTIVO

Conoscere le modalita
di conduzione degli Audit in
riferimento ad una norma specifica

['esame verte sia sulla Norma di riferimento,
sia sulla Linea Guida ISO 19011.

L'esame ¢ previsto all'interno
delle giornate di corso

Auditor-Lead Auditor di Sistemi di Gestione
Tecniche di Audit - | Modulo - VGO1 (299)
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CARATTERISTICHE
Corso della durata di 24 ore con esercitazioni, lavori di gruppo e casi di studio

CORSI DI RIFERIMENTO

Lead Auditor Qualita - || Modulo - VQO04 (3gg)

Lead Auditor Ambiente - || Modulo - VAO3 (399)

Lead Auditor Salute e Sicurezza sul Lavoro
[l Modulo - VHO3 (399)

Lead Auditor Energia - || Modulo - VEO3 (3g9)

Tutti | Corsi sono Qualificati
dall'Organismo di Certificazione
del Personale AICQ-SICEV

Lead Auditor Sicurezza delle Informazioni -
Il Modulo - VPO1 (3g9)
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OLTRE LA FORMAZIONE INTERAZIENDALE A CATALOGO!

La Formazione Certiquality per ogni Esigenza =B G

Ogni azienda ha le proprie peculiarita e necessita. Per questo, Certiguality propone corsi e percorsi
formativi specificamente progettati per rispondere alle esigenze di ciascuna organizzazione.

Formazione in Azienda: soluzioni per ogni realta

La nostra offerta si distingue in due aree principali:

Formazione manageriale, che puod essere completamente personaliz-
zata in base alle esigenze e progettata per essere adattata in modo mi-
rato alle necessita del cliente, consentendo una personalizzazione totale
del programma e dei contenuti, in modo che ogni corso risponda per-
fettamente agli obiettivi di sviluppo e crescita dell'organizzazione.

Formazione technica, si fonda su corsi focalizzati sul trasferimento di co-
noscenze specifiche e pratiche allineate al piu alti standard del settore.
Anche la formazione tecnica puo essere erogata per la singola azienda,
garantendo cosl un'esperienza che ottimizza il trasferimento delle com-
petenze sul posto di lavoro.

La formazione on demand consente di:

Personalizzare i programmi e le tematiche della formazione
Mmanageriale secondo le specifiche esigenze;

Concordare le date in cul pianificare i corsi e le modalita di fruizione;

Coinvolgere un numero superiore di persone della stessa azienda,
stimolando il confronto e consolidando il team:;

Ottimizzare i costi;

Definire con Certiquality i dettagli organizzativi della formazione.

CERTIQUALITY ACADEMY | CATALOGO CORSI & PERCORSI FORMATIVI 2027

Formazione One-to-One

La formazione one-to-one consente di lavorare sulle specifiche esi-
genze e priorita del singolo, con contenuti e modalita di apprendi-
mento che possono essere modellati in base alle sue reali necessita,
migliorando notevolmente l'efficacia del percorso. Inoltre, la flessibilita
del formato one-to-one permette di scegliere la data e il luogo piu co-
modi, rendendo I'esperienza ancora piu adatta ai tempi e agli impegni
lavorativi del partecipante.
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Ispirazione per i

cambiamenti

INn un contesto aziendale in continua evoluzione, la formazione non & solo un'opportunita, Ma una
necessita strategica per stimolare il cambiamento, la collaborazione e |a crescita. Investire nella formazione
aziendale significa investire nel futuro dell'organizzazione.

Con percorsi personalizzati che rispondono alle esigenze reali dei dipendenti, le aziende possono creare
un ambiente piu inclusivo, resiliente e collaborativo, dove ogni individuo puo esprimere al meglio il proprio
potenziale. Se |la tua azienda € alla ricerca di soluzioni formative, ecco alcune idee e spunti che possono fare

la differenza:

Comunicare con Assertivita:
dal cinema alla vita reale

Un Laboratorio esperienziale forte-
mente operativo, con l'obiettivo di
capire cosa sia l'assertivita, ma so-
prattutto imparare ad applicarla in
situazioni reali. L'elemento distinti-
vo del percorso e |'utilizzo della co-
municazione cinematografica che
riesce a rendere immediatamente
comprensibili situazioni che ciascu-
no vive nella quotidianita.

Impatto: | partecipanti avranno
'opportunita di sviluppare uno stile
comunicativo piu assertivo, impa-
rando a esprimere pensieri, bisogni
ed emozioni in modo chiaro, diretto
e rispettoso.

Humor Survival Strategies:
L'arte di affrontare le difficolta
con umorismo

L'umorismo € uno strumento po-
tente per affrontare crisi, incertezze
e difficolta. In un corso interattivo,
| partecipanti esploreranno come
utilizzare 'umorismo per mantene-
re la mente agile e affrontare le sfi-
de con un atteggiamento positivo.

Impatto: le aziende che favorisco-
No un ambiente in cui 'umorismo
e usato come strumento per la resi-
lienza e la creativita tendono ad ave-
re team piu coesi, motivati e pronti
ad affrontare le sfide.

Vuoi saperne di piu? Hai bisogno di un consiglio?
tel. 02 80691782 - e-mail academy@certiquality.it

Contattaci!
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Cronache esperienziali

Un format che, attraverso la narra-
zione di grandi eventi storici e ca-
polavori della letteratura, offre una
chiave di lettura originale della real-
ta organizzativa. Le vicende di Na-
poleone a Waterloo, di Kennedy e
Chruscév nella Crisi del missili di
Cuba e molte altre diventano occa-
sioni per riflettere su leadership, la-
voro di squadra, strategia, cambia-
Mmento e processi decisionali.

Impatto: un'esperienza coinvol-
gente che amplia le prospettive,
stimola il confronto e favorisce una
riflessione condivisa sulle sfide che
persone e organizzazioni affronta-
No ogni giorno.

Il potere del Circolo d'Oro

In un contesto professionale sem-
pre piu sfidante, ritrovare il proprio
“Why" significa riscoprire la moti-
vazione autentica che guida com-
portamenti, decisioni e relazioni.
Attraverso momenti di riflessione,
confronto e attivita esperienziali, il
percorso aiuta a trasformare il lavo-
ro quotidiano in un'esperienza piu
significativa, rafforzando motivazio-
ne, responsabilita personale e con-
nessione con gli altri.

Impatto: un'esperienza coinvol-
gente che permette alle persone di
ritrovare energia e direzione, favo-
rendo maggiore autenticita, colla-
borazione e senso di appartenenza
all'interno dei team.
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Il Coaching in azienda: sviluppo, performance e successo B

Perché scegliere il coaching? Il coaching aziendale € un potente strumento di crescita che favorisce lo sviluppo professionale, la motivazione e le per-
formance. Attraverso percorsi strutturati e personalizzati, supporta la leadership, rafforza la collaborazione e potenzia le capacita strategiche delle per-
sone. Investire nel coaching significa promuovere una cultura aziendale orientata ai risultati, valorizzando le persone e sviluppando competenze strate-
giche durature. Un’azienda che cresce @ un’azienda che investe nel proprio capitale umano.

-

|

A

La proposta CQY Academy:

Corporate Coaching Executive Coaching Team Coaching

Per leader e figure apicali, focalizzato su visione Rivolto a manager e responsabili di funzione, Dedicato ai gruppi di lavoro per migliorare |la
strategica, gestione del cambiamento per migliorare la gestione dei team e l'efficacia coesione, la comunicazione e il raggiungimento
e leadership. operativa. degli obiettivi comuni.

Vantaggi: potenziamento delle capacita Vantaggi: sviluppo della leadership, Vantaggi: maggiore collaborazione,
decisionali, visione strategica e gestione della comunicazione e della capacita allineamento e ottimizzazione dei processi
efficace dell'organizzazione, di problem solving. di squadra.

Vuoi di piu? Hai bi di iglio? .
uoi saperne di piu .al isogno di un <.:on5|g |<? Contattacil
tel. 02 80691782 - e-mail academy@certiquality.it

CERTIQUALITY ACADEMY | CATALOGO CORSI & PERCORSI FORMATIVI 2027 CQY ACADEMY

CERTIQUALITY

FORMA IL FUTURO 202

DICONO DI NOI

Iscriviti alla nostra newsletter

Seguici su LinkedIn

02 80691780 - 02 86968656

academy@certiquality.it

Via Gaetano Giardino, 4 - Milano

https://academy.certiquality.it



https://academy.certiquality.it/it/newsletter/
https://www.linkedin.com/showcase/academy-certiquality/?viewAsMember=true
mailto:academy%40certiquality.it?subject=
https://maps.app.goo.gl/GQ2fkARZrpSEpukN7
https://academy.certiquality.it/it/
https://academy.certiquality.it/_resources/files/catalogo-2026.pdf
mailto:academy%40certiquality.it?subject=Vorrei%20saperne%20di%20pi%C3%B9

CQY | AcADEMY

CERTIQUALITY

Chi siamo
La proposta formativa
| percorsi per Auditor

Oltre la formazione interaziendale

CORSI MANAGERIALI

Abilita Relazionali e Comunicative
Sviluppo Personale e Motivazione
Sviluppo e Crescita Manageriale

Eccellenza e Produttivita

CORSI TECNICI

Qualita & Business Performance
Sostenibilita Ambientale

Health & Safety

Tecniche di Auditing

Diversity & Inclusion

Governance & Risk Management
Gestione Integrata
Cybersecurity

Food

Medical Devices
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Dicono di noi

| nostri corsi Nnon sono solo un'opportunita di apprendimento,
Ma un'esperienza che permette a chi partecipa di sviluppare

competenze pratiche e direttamente applicabili nel proprio lavoro.
Questo avviene grazie a un approccio concreto e interattivo e al valore

del nostri docenti: professionisti esperti e appassionati che sanno
come trasmettere conoscenze in modo coinvolgente e utile.

Le testimonianze di seguito sono il risultato di queste esperienze,

scopri cosa dicono di noil!

Corso
ISO 9001
di maggio 2026

DOCENTE L. Cassar

«Glornata di formazione ben organizzata,
contenuti utili e chiari. Docente molto
preparata, spiegazioni facili e d'impatto.»

Laura Casillo
Comifar Distribuzione S.p.A

«Trovo la formazione con Certiquality
completa per l'aggiornamento e il refresh
sulla norma e qualifica di auditor interno.
La norma e stata commentata in maniera
esaustiva.»

Laura Nanni
ED&F Man Liquid Products ltalia Srl

CERTIQUALITY ACADEMY | CATALOGO CORSI & PERCORSI FORMATIVI 2027

CORSO
ISO 37001
di marzo 2026

DOCENTE S. Aldini

«Corso molto utile per approfondire
l'applicazione dei nuovi requisiti della norma
ISO 37001:.2025, ma anche per fornire spunti

e indicazioni per migliorare il sistema di
gestione per la prevenzione della corruzione,
grazie anche all'interazione sia con il docente
che con gli altri partecipanti.»

Giada De Grazia
Dussmann Service Srl

CORSO
ISO 50001
di giugno 2026

DocENTE M. Gilioli

«Un'offerta formativa sempre
coerente con le aspettative e
orientata alla massima qualita.»

Antonio Rottigni
Radici Novachips Spa

CORSO
ISO 9001
di luglio 2026

DOCENTE S. Senesi

«Corso molto interessante e ben organizzato.
Ho apprezzato l'approccio pratico e l'attenzione
dedicata alla gestione per processi, che ha reso
pit semplice comprendere come applicare i
requisiti della ISO 9001 nella realta lavorativa.»

Alessandro Micello
ASST Lariana

CORSO
ISO 45001
di marzo 2026

DocCENTE C. Pecora

«Gli argomenti sono stati trattati con il
necessario approfondimento. Esperienza
positiva. Gestione dei tempi eccellente. |
relatore ha dimostrato una competenza solida
rispondendo anche a quesiti specifici non solo
a livello accademico. Corso consigliato»

Daniele Pagnozzi
Capsulit Spa

CORSO
Corso Assertivita e feedback
di luglio 2026

DOCENTE E. Castagneri

«Elisabetta ha aiutato tantissimo a farci
capire, senza usare né un modo aggressivo né
uno passivo. Abbiamo imparato ad affrontare
un argomento controverso come dare un
feedback a una persona. Ho imparato, sia a
livello pratico sia a livello teorico, a gestire le
emozioni. Adesso abbiamo un'idea chiara
delle azioni da intraprendere per ottenere

la collaborazione dei nostri collaboratori.
Raccomando questo corso»

Nathan Dujardin
Imerys Minerali Corsico Srl
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Convenzione 2027
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Con la nostra convenzione, le aziende hanno la possibilita di beneficiare per 12 mesi di uno sconto
speciale del 20% sulla quota intera di partecipazione ai corsi a catalogo 2027.

CONDIZIONI DI ADESIONE

= | 'adesione all'offerta e gratuita e aperta a
tutte le societa del vostro gruppo.

Per mantenere la quota scontata & necessario
un minimo di 5 partecipazioni nei 12 mesi.

Lo sconto del 20% si applica esclusivamente
al corsi interaziendali 2027.

= | clienti aderenti riceveranno aggiornamenti
periodici via e-mail su eventuali
partecipazioni gratuite o sconti ulteriori
riservati su corsi selezionati dal nostro team
Academy.

= || pagamento avverra a ricevimento fattura.

MODALITA DI ISCRIZIONE

| 'iscrizione ai corsi deve essere effettuata
compilando il form on-line disponibile sul

nostro sito Academy Certiquality

Per aderire all'offerta o per altre informazioni .
. . o Contattaci!
tel. 02 80691782 - e-mail academy@certiquality.it

La nostra offerta formativa € sempre in evoluzione. Per rimanere aggiornato iscriviti alla nostra Newsletter!
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CORSO MANAGERIALE

COD.

TITOLO N. GG GEN

FEB

MAR

APR

MAG

GIlU

) ONLINE @ MILANO NEW

LUG AGO SET OTT NOV DIC

ACY-LT56

Collaborare per Eccellere: tecniche e strategie per lavorare in team. 2 @

@

ACY-AS40

Comunicare con Assertivita: dal cinema alla vita reale.

@ @

ACY-IE48

Intelligenza Emotiva ed Empatia: competenze relazionali e leadership collaborativa.

ACY-PS45

Il Potere della Sintesi: tecniche pratiche per essere efficaci, chiari, brevi, incisivi e concisi!

ACY-PT31

Progettare, Presentare, Comunicare: strumenti per riunioni tecniche e audit da remoto.

o SN

ACY-CD42

Comunicare in Situazioni ad Alta Tensione: gestire persone e contesti difficili.

@

ACY-AS39

Assertivita in Azienda: gestire le emozioni per interagire
in Modo chiaro, rispettoso e costruttivo.

@

ACY-TN30

Training Negotiation: 200 minuti di allenamento pratico!

FORMA IL FUTURO 2027

ACY-ANS5I

L'Arte della Negoziazione Manageriale: competenza chiave per gestire relazioni e risultati.

ACY-CE43

Comunicazione Efficace per Relazioni Produttive: il potere della comunicazione aziendale.

ACY-FB40O

Feedback Efficaci: trasformare il confronto in opportunita di miglioramento.
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https://academy.certiquality.it/it/ecommerce/corso-comunicare-con-assertivita-dal-cinema-alla-vita-reale-bl-1161/
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Chi siamo
cobD. TITOLO N.GG GEN FEB MAR APR MAG GIU LUG AGO SET OTT NOV DIC

La proposta formativa ACY-SE47 Self Efficacy 1 @ @

| percorsi per Auditor ACY-CC46 Il Coraggio di Cambiare: sviluppare flessibilita e adattamento per affrontare nuove sfide. @ @

Oltre la formazione interaziendale . L . .
ACY-CO44 Il Potere del “Perché”: ritrovare la motivazione con il modello del circolo d'oro. @ @
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APR
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GIlU

) ONLINE @ MILANO NEW

LUG AGO SET OTT NOV DIC

ACY-NM4]

Formazione al Ruolo di Nuovo Manager:
crescita, responsabilita, competenze e consapevolezza.

2

@

@

ACY-MT50

Management Trasversale: guidare persone e progetti senza leva gerarchica.

@

@

ACY-MC3E7/

Guidare e Motivare i Collaboratori: strategie efficaci per gestire
con intelligenza e comunicare con autorevolezza.

@

@
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ACY-PM36

Guida Pratica al Project Management per Non Project Manager 2 @ @

ACY-TM33

Time Management: strategie e soluzioni pratiche per @ @
gestire le priorita, ottimizzare il tempo e ritrovare il controllo.

ACY-MS52

Mindset for Solutions: nuovi approcci per pensare e risolvere i problemi. , x
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CORSO TECNICO
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V109

La Norma ISO 9001: contenuti e metodologie.

VI72

Le Novita della Nuova Norma ISO 9001: 2026 e aggiornamento per Auditor

@

@

@

NSOT

La Norma ISO 9001

NSO2

Qualificazione per Auditor Interno Qualita + esame

ACY-RGC32

Responsabile dei Sistemi di Gestione: autorevolezza e gestione strategica

VQO4

Auditor/Lead Auditor di Sistemi di Gestione per la Qualita

MESO

Elementi di Metrologia - La Gestione degli Strumenti e I'lncertezza di Misura
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https://academy.certiquality.it/it/ecommerce/corso-responsabile-sistemi-di-gestione-autorevolezza-gestione-strategica-bl-1148/
https://academy.certiquality.it/it/ecommerce/corso-auditor-lead-auditor-di-sistemi-di-gestione-per-la-qualita-ii-modulo-24-ore-bl-1084/

CQY | AcADEMY

CERTIQUALITY
CORSO TECNICO

) ONLINE @ MILANO NEW

Chi siamo
TITOLO N.GG GEN FEB MAR APR MAG GIU LUG AGO SET OTT NOV DIC

La proposta formativa Le Novita della Nuova Norma ISO 14001: 2026 e aggiornamento per Auditor 1 @ @ @ @ @

| percorsi per Auditor Greenwashing: nuove regole contro le pratiche sleali 05 @
collegate alla comunicazione ambientale '

Oltre la formazione interaziendale L5 Norma 1SO 14001 @ @ @

Qualificazione Auditor Interno Ambiente + esame @ @

CORSI MANAGERIALI

Auditor/Lead Auditor di Sistemi di Gestione Ambientale @
Abilita Relazionali e Comunicative

Gestione Rifiuti: verifica della conformita legislativa.
Sviluppo Personale e Motivazione

Carbon Footprint: applicazione delle Norme
Sviluppo e Crescita Manageriale UNI EN ISO 14064:2019 e UNI EN ISO 14067:2018 CHIMICA

Eccellenza e Produttivita Operation Clean Sweep Europe (OCS): semplici azioni, grande impatto

FORMA IL FUTURO 2027

La Conformita Legislativa degli Aspetti Ambientali secondo la Norma ISO 1400

CORSI TECNICI Emissioni in Atmosfera: verifica della conformita legislativa

Qualita & Business Performance Requisiti di Sostenibilita e Data Point: guida operativa per le imprese, DICONO DI NOI

come orientare le scelte aziendali

Applicazione della norma ISO 14001 nella Prospettiva del Ciclo di Vita di Prodotti e Servizi Iscrivitis R e

Health & Safety Carbon Footprint: applicazione delle Norme

UNI EN 1SO 14064:2019 e UNI EN 1SO 140672018 Seguici su Linkedin

Tecniche di Auditing
La Norma ISO 50001

Diversity & Inclusion

Qualificazione per Auditor Interno Energia + esame
Governance & Risk Management 02 80691780 - 02 86968656
Prevenire e Monitorare la Dispersione di Pellet di Plastica:
regolamento UE 2025/2365: obblighi, linee guida, scadenze e best practice

Gestione Integrata

S Packaging and Packaging Waste Regulation: academy@certiquality.it

Cybersecurity obblighi, ruoli e impatti organizzativi del nuovo regolamento europeo sugli imballaggi

Via Gaetano Giardino, 4 - Milano
Food

CERTIQUALITY ACADEMY | CATALOGO CORSI & PERCORSI FORMATIVI 2027 CQY ACADEMY o N B
Medical Devices https://academy.certiquality.it



https://academy.certiquality.it/it/newsletter/
https://www.linkedin.com/showcase/academy-certiquality/?viewAsMember=true
mailto:academy%40certiquality.it?subject=
https://maps.app.goo.gl/GQ2fkARZrpSEpukN7
https://academy.certiquality.it/it/
https://academy.certiquality.it/_resources/files/catalogo-2026.pdf
https://academy.certiquality.it/it/ecommerce/corso-le-novita-della-nuova-norma-iso-14001-2026-aggiornamento-per-auditor-bl-1066/
https://academy.certiquality.it/it/ecommerce/corso-greenwashing-nuove-regole-contro-le-pratiche-sleali-collegate-alla-comunicazione-ambientale-bl-1019/
https://academy.certiquality.it/it/ecommerce/corso-la-norma-iso-14001-bl-1038/
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https://academy.certiquality.it/it/ecommerce/corso-emissioni-in-atmosfera-verifica-della-conformita-legislativa-bl-1095/
https://academy.certiquality.it/it/ecommerce/corso-requisiti-di-sostenibilita-data-point-guida-operativa-per-le-imprese-come-orientare-le-scelte-aziendali-bl-1059/
https://academy.certiquality.it/it/ecommerce/corso-applicazione-della-norma-iso-14001-nella-prospettiva-del-ciclo-di-vita-di-prodotti-servizi-bl-1025/
https://academy.certiquality.it/it/ecommerce/corso-carbon-footprint-applicazione-delle-norme-uni-en-iso-14064-2019-uni-en-iso-14067-2018-bl-1027/
https://academy.certiquality.it/it/ecommerce/corso-la-norma-iso-50001-bl-984/
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https://academy.certiquality.it/it/ecommerce/corso-ppwr-packaging-and-packaging-waste-regulation-obblighi-ruoli-impatti-organizzativi-del-nuovo-regolamento-europeo-sugli-imballaggi-bl-1181/

CQY | AcADEMY

CERTIQUALITY

Chi siamo
La proposta formativa
| percorsi per Auditor

Oltre la formazione interaziendale

CORSI MANAGERIALI

Abilita Relazionali e Comunicative
Sviluppo Personale e Motivazione
Sviluppo e Crescita Manageriale

Eccellenza e Produttivita

CORSI TECNICI

Qualita & Business Performance

Sostenibilita Ambientale

Tecniche di Auditing

Diversity & Inclusion

Governance & Risk Management
Gestione Integrata
Cybersecurity

Food

Medical Devices

CORSO TECNICO

) ONLINE @ MILANO NEW

TITOLO N. GG GEN FEB MAR APR MAG GIU LUG AGO SET OTT NOV DIC
La Norma ISO 45001 1 @ (i @

Qualificazione per Auditor Interno Salute e Sicurezza + esame @ @

Auditor/Lead Auditor di Sistemi di Gestione per la Salute e Sicurezza nei Luoghi di Lavoro , @ @ x

FORMA IL FUTURO 2027

DICONO DI NOI

Iscriviti alla nostra newsletter

Seguici su LinkedIn

02 80691780 - 02 86968656

academy@certiquality.it

Via Gaetano Giardino, 4 - Milano
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Chi siamo
La proposta formativa
| percorsi per Auditor

Oltre la formazione interaziendale

CORSI MANAGERIALI

Abilita Relazionali e Comunicative
Sviluppo Personale e Motivazione
Sviluppo e Crescita Manageriale

Eccellenza e Produttivita

CORSI TECNICI

Qualita & Business Performance
Sostenibilita Ambientale

Health & Safety

Diversity & Inclusion

Governance & Risk Management
Gestione Integrata
Cybersecurity

Food

Medical Devices

CORSO TECNICO

) ONLINE @ MILANO NEW

TITOLO N. GG GEN FEB MAR APR MAG GIlU LUG AGO SET OTT NOV DIC

La Nuova Linea Guida UNI EN ISO 19011:2026:
aggiornamento per auditor sulle novita e gli impatti operativi 05 @ @ @ @

Auditor/Lead Auditor di Sistemi di Gestione - Tecniche di Audit @ @ @ @

La Linea Guida ISO 19011:2026 per gli audit dei sistemi di gestione. @ @
Principi, metodi e competenze

FORMA IL FUTURO 2027

DICONO DI NOI

Iscriviti alla nostra newsletter

Seguici su LinkedIn

02 80691780 - 02 86968656

academy@certiquality.it

Via Gaetano Giardino, 4 - Milano
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CERTIQUALITY

ACADEMY

Chi siamo
La proposta formativa
| percorsi per Auditor

Oltre la formazione interaziendale

CORSI MANAGERIALI

Abilita Relazionali e Comunicative
Sviluppo Personale e Motivazione
Sviluppo e Crescita Manageriale

Eccellenza e Produttivita

CORSI TECNICI

Qualita & Business Performance
Sostenibilita Ambientale

Health & Safety

Tecniche di Auditing

Diversity & Inclusion
Governance & Risk Management
Gestione Integrata
Cybersecurity

Food

Medical Devices

CORSO TECNICO

Diversity & Inclusion

TITOLO N. GG GEN

FEB

MAR

APR

MAG

GIU

) ONLINE @ MILANO NEW

LUG AGO SET OTT NOV DIC

La UNI/PdR 192:2026 - Sistema di Gestione per la conciliazione tra vita familiare e lavoro.

Requisiti per il benessere delle famiglie ]

@

@

La Norma ISO 30415:2021 - Gestione Risorse Umane

@

@

Parita di Genere: introduzione alla UNI/PdR 125:2022

@

Gli Audit Interni per la UNI/PdR 125:2022 (Sistema di Gestione per la Parita di Genere)

La UNI/PdR 192:2026 - Sistema di Gestione per la conciliazione tra vita familiare e lavoro.
Differenze e integrazioni con la UNI/PdR 125:2022

ACY-PGI30

Parita di Genere in Azienda: dalla certificazione alla cultura realmente inclusiva
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CQY

CERTIQUALITY

Chi siamo
La proposta formativa
| percorsi per Auditor

Oltre la formazione interaziendale

CORSI MANAGERIALI

Abilita Relazionali e Comunicative
Sviluppo Personale e Motivazione
Sviluppo e Crescita Manageriale

Eccellenza e Produttivita

CORSI TECNICI

Qualita & Business Performance
Sostenibilita Ambientale

Health & Safety

Tecniche di Auditing

Diversity & Inclusion

Governance & Risk Management
Gestione Integrata

Cybersecurity

Food

Medical Devices

ACADEMY

CORSO TECNICO

Governance & Risk Management

COD.

TITOLO

N. GG

GEN

FEB

MAR

APR

MAG

GIlU

) ONLINE @ MILANO NEW

LUG AGO SET OTT NOV DIC

BR36

La Nuova Edizione della Norma ISO 37001 e Aggiornamento per Auditor

0,5

@

@

@

ACY-CG55

Corporate Governance Excellence per Executive e Board Member

@

@

@

PA24

La Norma PAS 24000: Social Management System

@

Al26

Intelligenza Artificiale: opportunita, rischi legali e responsabilita nell'uso dell’Al in azienda

@

ACY-FN58

Finanza per Non Specialisti: capire i numeri per prendere decisioni migliori.

BC7/0

Business Continuity: la norma ISO 22301

RM14

Risk Based Thinking: modelli operativi per la gestione del rischio.

Al42

Introduzione alla ISO 42001 - lo standard per un sistema di
gestione responsabile dell'intelligenza artificiale (I1A).

BR37

La Norma ISO 37001

ACY-BG49

Budget e Controllo di Gestione per Manager Non Specialisti
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https://academy.certiquality.it/it/ecommerce/corso-business-continuity-la-norma-iso-22301-bl-1010/
https://academy.certiquality.it/it/ecommerce/corso-risk-based-thinking-modelli-operativi-per-la-gestione-del-rischio-bl-1068/
https://academy.certiquality.it/it/ecommerce/corso-introduzione-alla-iso-42001-lo-standard-per-un-sistema-di-gestione-responsabile-dell-intelligenza-artificiale-ia-bl-1012/
https://academy.certiquality.it/it/ecommerce/corso-la-norma-iso-37001-bl-994/
https://academy.certiquality.it/it/ecommerce/corso-budget-controllo-di-gestione-per-manager-le-competenze-essenziali-per-pianificare-analizzare-decidere-con-consapevolezza.-bl-1127/

CQY | AcADEMY

CERTIQUALITY
CORSO TECNICO

) ONLINE @ MILANO NEW

Chi siamo
TITOLO N.GG GEN FEB MAR APR MAG GIU LUG AGO SET OTT NOV DIC

La proposta formativa La Gestione Integrata dei Sistemi Qualita, Ambiente e Salute e Sicurezza 1 @ @

| percorsi per Auditor

Oltre la formazione interaziendale
CORSI MANAGERIALI |III;
Abilita Relazionali e Comunicative
Sviluppo Personale e Motivazione

Sviluppo e Crescita Manageriale

Eccellenza e Produttivita FORMA IL FUTURO 2027

CORSI TECNICI

Qualita & Business Performance DICONO DI NOI

Sostenibilita Ambientale Iscriviti alla nostra newsletter

Health & Safety
Seguici su LinkedIn

Tecniche di Auditing
Diversity & Inclusion

Governance & Risk Management 02 80691780 - 02 86968656

academy@certiquality.it

Cybersecurity
Via Gaetano Giardino, 4 - Milano
Food
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Chi siamo
La proposta formativa
| percorsi per Auditor

Oltre la formazione interaziendale

CORSI MANAGERIALI

Abilita Relazionali e Comunicative
Sviluppo Personale e Motivazione
Sviluppo e Crescita Manageriale

Eccellenza e Produttivita

CORSI TECNICI

Qualita & Business Performance
Sostenibilita Ambientale

Health & Safety

Tecniche di Auditing

Diversity & Inclusion
Governance & Risk Management

Gestione Integrata

Food

Medical Devices

CORSO TECNICO

TITOLO
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GG
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MAG

GIlU

) ONLINE @ MILANO NEW

LUG AGO SET OTT NOV DIC

Auditor/Lead Auditor di Sistemi di Gestione per la Sicurezza delle Informazioni

3

@

La Norma ISO/IEC 27001:2022

Qualificazione per Auditor Interno dei Sistemi di Gestione per la Sicurezza delle Informazioni
+ esame

Intelligenza Artificiale per i Sistemi di Gestione: strumenti e applicazioni operative
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Oltre la formazione interaziendale

CORSI MANAGERIALI

Abilita Relazionali e Comunicative
Sviluppo Personale e Motivazione
Sviluppo e Crescita Manageriale

Eccellenza e Produttivita

CORSI TECNICI

Qualita & Business Performance
Sostenibilita Ambientale

Health & Safety

Tecniche di Auditing

Diversity & Inclusion
Governance & Risk Management
Gestione Integrata
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Medical Devices
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FSPCA Preventive Controls for Human Food - PCQI

3

@

| Requisiti dello Standard BRC vers. 9

@

FSPCA IAVA - Intentional Adulteration (and mitigation strategies 21 CFR 121)

@

Lo Standard FSSC 22000 v. 7

Il metodo HACCP: contenuti e approfondimenti (BRC)

Lo Standard IFS v. 8

La Norma ISO 22000
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